
 
กระบวนงานที่  1  ข้ันตอนการเกบ็ภาษีบาํรุงทองที ่

 
 

แจงชื่อ – สกลุ 
เจาของที่ดิน 

 
 
 
 

เจาหนาที่คนหา ผ.ท. 4 และ 
ตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 
 

เจาของที่ดินลงลายมือชื่อในแบบแสดงรายการ 
ที่ดิน (ภ.บ.ท. 5) ย่ืนแบบทกุ 4 ป 

 
 
 
 

เจาหนาที่ออกใบเสร็จรับเงิน 
(ภ.บ.ท.11) 

 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  5 นาที / ราย 
 



 
กระบวนงานที่  2 ข้ันตอนการเก็บภาษีโรงเรือนและทีด่ิน 

 
แจงชื่อ – สกลุ 

เจาของทรัพยสิน 
 
 
 

เจาหนาที่คนหา ผ.ท. 4 และ 
ตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 

เจาของทรัพยสินย่ืนแบบ 
แสดงรายการ ภ.ร.ด.2 

 
 
 

เจาหนาที่ประเมินและออกใบแจง 
รายการประเมิน ภ.ร.ด.8 

 
 
 

ชําระภาษีออกใบเสร็จรับเงิน 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  5 นาที / ราย 
 



 
กระบวนงานที่  3 ข้ันตอนการเก็บภาษีปาย 

 
แจงชื่อ – สกลุ 
เจาของปาย 

 
 
 

เจาหนาที่คนหา ผ.ท. 4  
และตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 

เจาของปายย่ืนแบบ 
แสดงรายการ ภ.ป.1 

 
 
 

เจาหนาที่ประเมิน 
และแจงผลการประเมิน  

 
 
 

ชําระภาษีออกใบเสร็จรับเงิน 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  5 นาที / ราย 
 



 
กระบวนงานที่  4  ข้ันตอนการขออนุมัติกอสรางอาคาร  
                       ตัดแปลง ร้ือถอนหรือเคลือ่นยายอาคาร 

 
ย่ืนคําขออนุญาต 

กอสราง 
 
 
 

เจาหนาที่ทองถิ่น  
พิจารณาเอกสาร 

 
 
 

นายชางออกตรวจพ้ืนที ่
 
 
 

ผูขออนุญาตเสียคาธรรมเนียม 
ใบอนุญาต 

 
 
 

ออกใบอนุญาต 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  10  วัน/ ราย 
 



 
กระบวนงานที่  5  ข้ันตอนการสนับสนุนนํ้าอุปโภคบริโภค 
 
 

 
รับแจง 

 
 
 
 
 

เสนอผูบังคับบัญชาอนุญาต 
 
 
 
 
 

ออกปฏิบตัิหนาที ่ 
 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  3  ชั่วโมง/ ราย 
 
 
 
 
 



 
กระบวนงานที่  6  ข้ันตอนการชวยเหลือสาธารณภัย 
 
 

 
รับแจง 

 
 
 
 
 

รายงานผูบังคบับญัชา 
 
 
 
 
 

ออกปฏิบตัิหนาที ่ 
 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ  2  นาที/ ราย 
 
 
 
 
 



 
กระบวนงานที่  7 ข้ันตอนการรับแจงเร่ืองราวรองทุกข 
 

 
ย่ืนแจงเร่ืองราว 

รองทุกข 
 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคิดเห็น 
 
 
 

ดําเนินการการแกไข  
 
 
 

แจงตอบรับการดาํเนินการ 
ใหผูรองเรียนทราบ 

 
 

ระยะเวลาการดําเนินการแจงตอบรับภายใน  5 วัน 
 
 



กระบวนงานที่  8 ข้ันตอนการขออนุญาตประกอบกิจการที่        
                      เปนอันตรายตอสุขภาพ (130 ประเภท) 
 

 
ย่ืนคํารอง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคิดเห็น 
 
 
 
 

พิจารณา  
 
 
 
 

แจงใหมารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ 10 วัน/ราย 
 



กระบวนงานที่  9 ข้ันตอนการขอจัดตั้งตลาด 
 

 
ย่ืนคํารอง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคิดเห็น 
 
 
 
 

พิจารณา  
 
 
 
 

แจงใหมารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ 10 วัน/ราย 
 
 



กระบวนงานที่  10 ข้ันตอนการขออนุญาตจัดตั้งสถานที ่
                        จําหนายสินคา 
 

 
ย่ืนคํารอง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคิดเห็น 
 
 
 
 

พิจารณา  
 
 
 
 

แจงใหมารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ 10 วัน/ราย 
 



กระบวนงานที่  11 ข้ันตอนการขออนุญาตฆาสตัว 
 

 
ย่ืนคํารอง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคิดเห็น 
 
 
 
 

พิจารณา  
 
 
 
 

แจงใหมารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ 10 วัน/ราย 
 

 



กระบวนงานที่  12 ข้ันตอนการจดทะเบียนพาณิชย 
 

 
ย่ืนคํารอง 

 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอคํารองตอนายทะเบียน 
 
 

 
เจาหนาที่กรอกขอมูลลงระบบออนไลท 

เสนอกรมพัฒนาธุรกิจการคาอนุมัติเลขทะเบียนพาณิชย  
 
 
 

นายทะเบียนเซ็นอนุมัต ิ
 
 
 
 

ออกใบเสร็จรับเงิน 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ 30 นาที/ราย 
 



 

สวนการคลัง 
 
 
 
 

สวนโยธา 
 
 
 
 
 

สํานักงานปลัด 
 
 
 
 



 

แผนภูมิ 
 

แผนภูมิ 
 

แผนภูมิ 


